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Гибкое решение для совместного использования информации
Поддерживает персонал компании в курсе самой новой информации и объявлений
Быстрое и надежное совместно используемое общих интересов в пределах компании
Поддерживает связь с группами новостей Internet через NNTP протокол
Форумы доступны через  стандартные Веб браузеры
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Распределение информации на общедоступных интересах
Teamware Форум - электронная доска объявлений и среда конференц-связи системы Teamware Офис(. Teamware Форум обеспечивает быстрый и надежный путь распределения взаимно важных сообщений  в пределах сайта или поперек предприятия. Teamware Форум - гибкое решение к совместному использованию информации для множественных целей. Назначая форумам определенные темы и свойства Teamware Форум могут использовать, например, для объявлений и информационных форумов, форумов запросов и обсуждений, форумов обсуждений для определенных групп пользователей, и форумов отделов.
Teamware Форум - идеальное решение когда, например, необходимо разослать коммерческую информацию  в большой организации, или при работе справочной службы.
Teamware Форум поддерживает NNTP протокол, который позволяет включать группы новостей Internet в иерархию Форума. Кроме того, к Teamware Форуму можно обращаться из любой  программы чтения конференций Internet.
Форум – один из модулей  системы организационного управления Teamware Office(. Как и остальные модули Форум поддерживает оба интерфейса – клиентскую часть для Windows  и html через WebService,  с использованием стандартного Веб броузера.  
Больше  информации о Teamware Офисе и его  компонентах может быть найдено в других отдельных документах.

Teamware Форум
 С помощью Teamware Форума, человек, отвечающий за информацию внутри   организации, может легко спросить или предоставить частичную информацию большой группе людей. Информация  в Форуме может содержать текстовые файлы, электронные таблицы, иллюстрации, или любые другие документы. Кроме того, Teamware Форум предлагает возможность для большего количества разных обсуждений.
   Форум содержит несколько индивидуальных главных форумов и их подфорумы, которые созданы согласно разнообразию тем и потребности в информационной защите. Каждый форум имеет администратора форума, кто обладает правами, например, изменять профиль форума, предоставлять пользовательские права на форум, или удалять форум. Максимальный размер  форумов и индивидуальных сообщений может быть ограничен.
Просмотр и отправка  сообщений
  Сообщения Форума можно  просматривать в графических иерархиях обсуждения. С помощью этого формата, целое обсуждение в пределах форума может сопровождаться хронологически от первого сообщения до последнего комментария. 
Инициатор обсуждения имеет право закрывать и возобновлять обсуждения, и также определять дату  срока хранения для обсуждения, после которого обсуждение автоматически удаляется из Teamware Форума. Также возможно отметить важные сообщения  обсуждения.
Информация отправляется в Форум в виде сообщений. Сообщение содержит текст, который может быть создан  редактором текста Teamware Форума или вставлен из любой другой программы обработки текста. Функция мультиокна позволяет,  например, рассматривать цепочку обсуждения в одном форуме, и писать  сообщения в другой форум. Сообщения могут содержать один или более приложенных файлов.
Расположение сообщений
Пользователь Teamware  Форума может применять много различных методов локализации сообщений. Чтобы быстро отобразить содержание форумов или дискуссий, пользователь может просмотреть  иерархическую структуру главных форумов или деревьев дискуссий.

 Форум поддерживает поиск сообщений по профилям. Пользователи определяют индексные атрибуты в профилях сообщений,типа автор, ключевые слова, тип, временной период.  Пользователь может даже применять простой свободно текстовый поиск по профилям, охватывая слова, связанные с любым атрибутом.
Управление форумами
Каждый форум имеет администратора, который определяет публичность и пользовательские права. Сообщение может быть удалено или администратором форума или автором сообщения. Администратор форума может также устанавливать заданное по умолчанию число дней хранения сообщений в форуме.
Форумы могут быть общедоступными или частными; общедоступные  открыты для всех пользователей, в то время как частные форумы видимы только для  выбранной группы пользователей.
Пользователям общедоступных и частных форумов можно предоставлять различные  пользовательские права согласно их предполагаемым интересам. 
· Право читать и писать сообщения в форуме. Эта функция приглашает к  обсуждению, давая пользователям механизм активного взаимодействия или мозговой штурм.
· Право читать сообщения на форуме. Форумы  используются для распределения информации.
Право только просматривать форум. Это - форумы, которые, вряд ли, будут интересны всем пользователям. Пользователь должен просить администратора форума о правах доступа к содержанию форума.
Форум в WebService 

Пользователи могут использовать  форум через стандартный Веб браузер начиная с очень простых КПК браузеров до самых современных браузеров. Набор функциональных возможностей  зависит от типа браузера.

В случае современных броузеров пользователи могут  создавать, изменять и удалять форумы,  таблицы  и документы,  управлять правами, помещать ссылки на объекты форума в документы HTML, и прикреплять ссылки на сообщения Форума в других  прикладных программах Teamware.
Технические требования

Teamware Office сервер поддерживает:

· Microsoft Windows NT 4.0 (SP 6), Windows 2000 Professional, и XP на Intel архитектуре 

· Sun Solaris 2.6, 7 and 8 on SPARC hardware 

· Iinux на Intel архитектуре 

Обычный клиент поддерживает:

· Windows 98, 2000, XP и NT 4.0 (SP 6)

WebService поддерживает:

· Полная функциональность через стандартные Веб броузеры HTML3 (with frames) и JavaScript v1.2 (Netscape Navigator6.2 или выше, Microsoft Internet Explorer 5.5 или выше)

· Любой Веб броузер (типа Lynx, Nokia Communicator browser, или PocketIE)
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Электронная доска объявлений и средсво для проведения конференций
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