Документооборот  от UCL сочетание лучших решений для достижения цели.

1: Функциональность

Программные средства  системы группового управления TeamWARE Офис:

Справочник организации;

Корпоративная электронная почта с выходом в Интернет;

Календарь - средства планирования и контроля заданий;

Библиотека – хранилище документооборота;

Форум - корпоративная электронная доска обсуждений и объявлений;

Электронный референт – для информирования пользователей о событиях в системе управления и выполнения запланированных заданий;

Встроеный Вебсервер для удаленного котролированного доступа к информации;

Для админимтратора – развитые средства самодиагностики и восстановления на ходу, средства контроля и настройки доступа, мощные средства аудита работы служб и пользователей, и средства протоколирования работы системы.

Система "Документ":

предназначена для регистрации входной и исходной служебной корреспонденции, отслеживания связей между ней, рассылки документов по исполнителям и контролю за выполнением документов. 

Обеспечение сохранения в электронном виде регистрационных карточек входных, исходящих документов, повторных входных документов и ответов на входные документы.

Оперативный поиск документов за заданными критериями с возможностью их просмотра и печати.

Автоматизация рассылки и контроля за выполнением документов.

Рассылка уведомлений и напоминаний через корпоративную почту или календарь Teamware Офис и озвучивание и визуализация их через персональный электронный референт
Сохранение электронных копий документов в Библиотеке Teamware Офис
2: Удобства интерфейса

На выбор предоставляется несколько интерфейсов:

Работа из привычной среды Windows + MS Office,

[image: image5.png]i Nononbckas PA - [BiGnioTekn Ha aBToycT.cepBepi] - biGnioTeka HE R

BisnioTeka [lokyrenT

Penarysant

Bun Onuii Miakaska

e mle s i ¢ 9 o 2 % TeamWARE
Bei sepil
Hassa BibnioTery / Maniv Hasea aokymerTy |Beprid & [Brachur [fara [

i DocFlow
if§ AnwinicTauia
if§ Apxs kowTpaKTis
if§ Eyrantepin i dikancu
@ Acl
[/}
| Kowmparru Ta aorosopu
i OcobucTi nankw
il Ouic
& ff§ Pobayi npoexri Ta Tenaep
&0 Kuent
 aeTHesan paiiaami
#§_Kourexcepeuc (Huxona|
(7 Tononscran PA]
# Npoext MC JA
@ CKKues
@ vcnot
# Obupe coeaera
@ Tenneps!
@ Kapauna
i WaGnorm YN

K |

flns niskasku HaTueHiTs F1

& CKC koruenuua 0
6 Anania BxigHol inhopmayii Tae.. 1.1
& Beryn 12
& 3mict 13
& roHuenuuA noponbckoil PAA 1.0
 Mea npoerry 17
 Oprakizalia s0BHiwHe0r0 AoCTY.. 1.1
9 Mporpanti KOMNOHEHTY iHdiopwa.. 1.0

 MpoeT iHhopmaiini cucTew

Toskund Irop 30.11.00 10:32
Makapos Onexc.. 22.11.00 20:26
Tyasenko Makona 28.11.00 12:59
Tyaserko Makona 30.11.00 17:49
Toskui Irop 2211001217
Tyaserko Makona 28.11.00 18:30
Tyaserko Makona 28.11.00 16:57
Tyaserko Makona 24.11.00 18:26

[ Tlpoek iHhopwaLiino cucTenm
[ Mpoek iHopmawinol cucTenm

B CKC Texnpennoxenite
& Cweta PIA

17
16
15
@ Cucrewa kontponio gocryny 1.0
14
18
B Cxewiel CKC, cepmukar 11

Makapos Onexc.. 04.12.00 14:51
Tyaseko Makona 01.12.00 12:47
Tyaserko Makona 26.11.00 18:59

Toskui Irop 05.12.0017:08
Tz Irop 05.12.0017:33
Tz Irop 05.12.0017:47

26 HokyrenTn




Веб интерфейс
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Интерфейс Teamware Офис
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Интерфейс специализированных прикладных программ Документооборота («Документ»).
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3: Безопасность

Специальные административные программы  - администратор системы и справочник организации обеспечивают:

· Парольный доступ к  ресурсам Teamware Офис ( вход, изменение пароля, количество попыток набора пароля, сложность пароля, период существования пароля, задержка во времени между неудачными попытками набора пароля, сообщение администратору во время неудачных попыток регистрации в системе)

· Журнал системы регистрирует все события в системе – вход, изменения конфигурации, доступ к информации и т.п.

· Доступ к информации в системе обеспечивается паролем и именем регистрации таким образом, что даже администратор системы не может иметь доступа к персональной информации пользователя без его разрешения

· Администратор с целью защиты системы от переполнения определяет для групп или индивидуально бюджеты  памяти для сохранения и обработки информации.

· При приближении к максимальным значениям бюджета пользователь и администратор получают об этом сообщении а также советы по исправлению ситуации.

· Доступ к информации через файловую систему невозможен так как она сохраняется в сжатом специально кодированном формате (специализированная документориентированная база данных).

· Система предоставляет следующие права доступа к информации – нет доступа, видеть список документов  в библиотеке, читать, писать, читать и писать, изменять параметры документов, изменять параметры библиотеки (наивысший уровень).

· Параметры доступа к документам определяет или администратор или уполномоченный исполнитель, кому администратор делегирует права на данную библиотеку документов.

4: Надежность

Надежность обеспичивается специальными программами самосстановления базы данных, во время работы, и скриптами архивирования данных. А также заложенная в систему вирусоустойчивость.

5: Масштабируемость

Поддерживается архитектура главного сервера и серверов приложений (отдельных служб) для распределения нагрузки. А в конфигурации системы Предприятия много филиальная многосерверная архитектура.

6: Среда функционирования

Программное обеспечение представляет собой полній клиент –сервер.

Клиетская часть работает в среде Microsoft Windows 95/98/Me/2000 …

Серверная часть Microsoft Windows NT/2000, ОС семейства Линукс, Sun Solaris(Sparc).
